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RESLMO

Estabelecendo-se conceitos, utilizando-se de pesquisas bibliograficas e de campo e estudos relacionados a gestao escolar,
com o propdsito de investigar a visdo que diretores e secretarios escolares dos estabelecimentos de ensino publicos
estaduais, no municipio de Pitanga, possuem em relagdo ao papel e perfil profissional do secretario escolar e sua importancia
na administracdo e organizacao dos espacos educacionais. Através deste artigo, sugere-se uma nova politica de gestéo de
pessoas voltada a este multiprofissional, mudando-se paradigmas e sistemas estabelecidos. Como resultado, a expectativa
dirige-se para a reflexdo e valorizacéo da profissdo de secretario escolar frente a gestéo escolar.

Palavras-Chave: Secretario Escolar; Gestdo Escolar; Valorizagao.

ARSIRACT

As concept were establish using bibliographyc and practical researchers and studies relationed to school management,
with proposal to investigate the view that directors and secretaries of the state public school teaching, in the town of
Pitanga, have in relation to the role of the secretary and school professional and his or her importance in the administration
and organization of educational spaces. Through this article, it is suggested a new policy on people management dedicated
to this multi professional, changing paradigms and systems established. As a result, a expectation leads the secretary’s job
as a reflection and valuing face to the school management.

Key-words: School Secretary; School Management, Valuing.
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INIRODUCAQ

No cotidiano escolar todos os envolvidos séo
considerados agentes transformadores e sujeitos ativos no
processo de administracdo e organizacao, dividindo-se
responsabilidades, conjugando-se esforgos, otimizando-se
procedimentos, através do planejamento, execucdo e
comprometimento continuo em avaliar as aces
desenvolvidas, caminhando-se para a disseminagdo de
melhorias por toda a comunidade escolar, estabelecendo-
se adequadamente metas a serem alcancadas, resultando
em uma gestao escolar consciente e eficaz.

Um dos setores componentes da unidade escolar
responsavel pela documentacéo sistematizada dos fatos e
dados relativos a instituicdo, é a secretaria da escola e
documentar e registrar a vida do corpo docente e nao
docente, bem como as atividades administrativas e
pedagdgicas sdo competéncias deste setor, sendo que a
documentacdo é um fator importante, pois possibilita o
registro organizado das atividades da escola, resguardando
sua historia e sua memoria.

A escola e a gestdo escolar passam por constantes
mudancas, portanto faz-se imprescindivel o registro e
documentacdo de todas as ocorréncias que se processam
no dmbito da unidade escolar, buscando-se o equilibrio e a
viabilidade do seu funcionamento administrativo e
pedagogico, garantindo-se a legalidade e a validade de seus
atos e de sua gestao.

Sendo assim, a reflexdo sobre a importancia do secretario
escolar na organizagdo da escola, torna-se necessaria e
percebé-lo como elemento de ligacdo entre as atividades
administrativo-pedagégicas, sempre em continuo processo
de construcdo e reconstrugdo, que registra a histéria da
instituicdo e de todos os elementos que fazem ou fizeram
parte desta histéria, que articula e integra, co-
responsabilizando-se pelo sucesso da gestdo escolar, é
condigdo indispensavel.

O contexto cultural e educacional, cada vez mais
dindmico e complexo, em face s mudancas vividas na
atualidade, exige 0 aumento de aspectos prioritarios como a
responsabilidade e a flexibilidade, visando a eficiéncia da
gestao escolar. Em razdo do acima exposto, as organiza¢des
educacionais buscam profissionais habilitados e
qualificados, com formacao especifica, possuidores de uma
macroviséo do funcionamento de uma institui¢do de ensino
e com capacidade de desempenhar suas funcdes com
competéncia e habilidade.

A articulagdo permanente entre a teoria e a pratica, onde
tanto o perfil do secretério escolar quanto a metodologia do
trabalho mudam, implica que este profissional deve buscar
a adaptabilidade e, mais que isso, antever as mudangas e
antecipar-se a elas, organizando, executando, direcionando,

coordenando e controlando os diversos processos relativos
a escola e sua gestdo.

O secretério escolar desempenha um papel importante
na gestdo escolar contemporénea, vivenciado através do
estilo quanto a conducéo equilibrada para a superacao de
desafios e inovacdes que sdo apresentadas ao espaco
escolar, energizando a construcdo coletiva como
instrumento dinamico de transformacdo das relagGes
interpessoais e reconhecendo o significado de um plano
efetivo de trabalho.

A reestruturacdo da gestdo educacional implicaria em
uma ruptura de modelos tradicionais de administracéo,
impondo mudangas no &mbito da unidade escolar, onde a
co-participagdo e responsabilizagao recriariam novas formas
de organizagdo, bem como, um novo desafio de gestdo
escolar, imprimindo uma nova alternativa orientada para a
eliminacdo da centralizacdo ou privatizagdo do poder,
surgindo uma nova concepg¢do, ou seja, a da gestdo
democratica.

A ARTICULACAO GESTAO EDUCACIONAL E

SEERETARIAESCOLAR

Atualmente o processo de administracao e organizacéo,
pressupde a inclusdo de todos os elementos envolvidos no
cotidiano escolar, onde responsabilidades e esforcos sdo
atitudes coletivas e ativas, otimizando-se agdes socialis,
politicas, culturais e educativas, propiciando-se a
disseminacdo de reflexos positivos por toda a comunidade
escolar.

A profissionaliza¢do e modernizacéo de procedimentos
administrativos, referentes a nova concepcao de gestdo
escolar, o realinhamento de fungdes e relagdes de trabalho
e a integracdo de todos os participantes da escola na
definicdo e encaminhamento das decisBes quanto ao seu
gerenciamento técnico-pedagdgico, tornam-se fatores
decisivos para a concretizacdo de uma gestdo democratica.

A gestdo educacional est4d associada ao
compartilhamento de responsabilidades e fixacao de relagdes
de confiancga, exigidas pela crescente complexidade dos
processos sécio-educacionais que surgem no cotidiano
escolar, impondo desafios aos modelos de gestdo das
instituicBes de ensino, onde o desenvolvimento de relagbes
de interdependéncia e reciprocidade entre todos os
segmentos da escola e a capacidade para a tomada de
decisdes, elaboracdo de projetos, administragdo coerente
dos recursos humanos, materiais e financeiros, sdo acbes
que propiciam o alcance dos resultados desejados.

A integracdo dos diferentes elementos envolvidos
cotidianamente na elaboracédo e execucao dos trabalhos da
unidade escolar, entre eles, o secretario escolar, nos
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processos de acompanhamento do funcionamento da
instituicdo, vinculados aos interesses da comunidade,
resultam em eficiéncia e eficécia, consolidadas através da
reflexdo de atitudes e agdes coletivas.

A participago efetiva e interativa do secretério escolar
€ Seu compromisso para a construgéo de uma gestao escolar,
refletirdo positivamente na qualidade do trabalho da
instituicdo de ensino e diante das inovacles da gestdo
escolar, cada vez mais dindmica, complexa e em constante
movimento, permite-se pensar em gestao no sentido de uma
articulagdo e integracdo consciente de acGes que se realizam
no cotidiano da escola, surgindo um novo paradigma da
administragdo: a responsabilidade e autoridade
compartilhadas. “Em termos praticos, as atividades de
diregdo restringem-se ao diretor — e ao assistente de diretor,
seu coadjuvante no comando da escola”. (PARO, 2005, p.
73).

Sem davida, a gestdo escolar é uma peca fundamental
do processo de transformacdo educativa, exigindo a
construgdo de instituicdes educacionais autbnomas, com
capacidade para tomar decisdes, elaborar projetos,
administrar adequadamente todos os recursos disponiveis
e escolher estratégias que lhe permitam produzir resultados
positivos.

Considerando a relacdo entre a secretaria escolar e
gestdo da escola, e compreendendo que esta unidade da
instituicdo educacional é um setor de preeminente
importancia, podendo ser considerado como sustentaculo
para o desenvolvimento legal de trabalhos administrativos,
pedagdgicos e financeiros, torna-se necessario enfatizar o
seu carater mediador na maximizacao da eficiéncia e eficécia
da gestéo escolar, pois centraliza informagdes extremamente
importantes para toda a comunidade escolar. A manutencéo
de um trabalho eficiente, dindmico e racional, pela secretaria
escolar, capaz de fornecer no minimo espaco de tempo
qualquer informacéo ou documentacdo solicitada, tanto pela
comunidade interna quanto pela externa, possibilita a
concretizagdo dos processos administrativos.

Enumerando as principais tarefas executadas pela
secretaria escolar, destacam-se as entre outras: contato com
0 publico e com os proprios integrantes da unidade escolar
que compde a equipe de trabalho, registro da vida escolar
dos alunos e da vida funcional dos professores e
funcionérios, dos fatos e dados escolares e da institui¢do,
ratificando o valor legal das acfes da escola, tanto as
administrativas quanto as pedagdgicas. A secretaria escolar
é o suporte fundamental para o bom funcionamento da
unidade educativa, sendo responsavel por diagnosticos da
realidade educacional, através da disponibilizacdo de
relatdrios, da hist6ria e organizacdo da escola, retratando a
evolucdo dos resultados e sua dindmica, respaldando e
embasando seu projeto politico-pedagdgico, fortalecendo

a acdo e participacdo dos integrantes do espago escolar
quanto a gestao escolar.

Questdes como: legislacdo educacional e sua aplicacéo
nos diferentes niveis, modalidades e sistemas de ensino e
relacionadas & instituicdo educacional, sdo solicitadas ao
secretario escolar, implicando em contato constante do
pessoal docente e ndo docente, pais, alunos e comunidade
externa com este profissional, demandando as mais diversas
providéncias e 0 acesso a sistemas de tecnologias da
informacdo e comunicacdo sdo outros aspectos que
dependem da atencao e especialidade deste profissional da
educacéo.

As atividades laborais do secretério escolar devem estar
asseguradas através da sua seguranca e desenvoltura
guanto a sua objetivacdo e execucdo, onde a atualizagdo de
seus conhecimentos, competéncias e habilidades,
possibilitam o enfrentamento de situagGes néo previstas. A
eficiéncia e agilidade dos trabalhos, levando em
consideracdo a necessidade de resultados positivos,
dependem da racionalizacdo e otimizacdo das rotinas
operacionais, da forma de organizacéao da equipe e definigdo
de tarefas, layout do setor, constituindo-se em instrumentos
para a viabilizacéo das a¢bes da comunidade escolar.

Com base no perfil delineado, compete ao gestor da
secretaria escolar, garantir o compromisso assumido pela
escola quanto a realizacdo de seu projeto educacional, sendo
responsabilidade do secretario escolar, empreender esfor¢os
para conexdes e parcerias com todos os integrantes que
fazem parte do contexto escolar e também com aqueles que
tém algum relacionamento com a institui¢do de ensino,
cumprindo a sua missdo educativa.

O PAPEL E O PERFIL DO SECRETARIO ESCOLAR

SUEACLICALACISIAD

A influéncia do papel do secretéario escolar é de
indiscutivel importancia para a consecucdo de objetivos e
metas do processo escolar, utilizando-se da adogéo de meios
alternativos relacionados com a melhoria da qualidade e da
produtividade dos servicos, identificando necessidades e
equacionando solu¢des. Entre objetivos e metas, a
integracdo entre o administrativo e o pedagogico,
caracteriza-se como um processo desafiador para o
secretério escolar.

Na hierarquia administrativa dos
estabelecimentos de ensino, o secretario
vem logo depois do diretor. Ele orienta
e organiza todo o setor administrativo,
assina documentos e responde pela
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escola em diversos assuntos. Por isso, €
importante aperfeicoar o trabalho desse
profissional. (SCHULLAN, 2006).

Muitas vezes, os secretarios escolares sdo postos em
posicdo de responsabilidade, mas a autoridade delegada
ndo é suficiente para que concretizem tal responsabilidade.

Considerando a atualidade, marcadamente exigente, o
secretario escolar devera conduzir processos de mudangas
organizacionais, com flexibilidade, onde as inovagfes
tecnoldgicas, novos mecanismos de comunicacéo e de
informacéo sdo fundamentais e devem estar incorporadas
ao cotidiano escolar.

S&o responsabilidades administrativas deste
profissional, o dominio sobre planejamento, organizacao,
coordenacdo e direcdo, portanto, sua funcdo é tdo
importante que, uma instituicdo de ensino pode funcionar
com maior ou menor eficécia, sendo um dos integrantes da
unidade escolar a quem a direcdo delega poderes, como
exemplo, aautoridade. Iniciativa, organizacao, criatividade,
habilidade para o relacionamento interpessoal, determinagéo,
disposicdo para mudancas, autocritica, auto-reflexdo,
consciéncia ética quanto ao seu exercicio profissional, sdo
qualidades importantes e facilitadoras que podem e devem
ser desenvolvidas, resultando em beneficios tanto no plano
profissional como no pessoal.

O profissional habilitado para atuar como secretéario
escolar deverd reunir em seu perfil caracteristicas que
possibilitem observar, pesquisar e refletir sobre o cotidiano
escolar de forma comprometida, compreendendo a imposicdo
de condicionamentos estruturais, politicos e sociais que
interferem no dia-a-dia da escola. E por meio de seus
conhecimentos, competéncias, habilidades e
comportamentos que auxiliard na gestdo escolar,
assessorando, organizando, resguardando aspectos
administrativos, econdmicos e sociais colocados a sua
disposigéo.

Seré responsavel pelos servigos especificos da
secretaria da unidade escolar e por outros referentes a
organizacgdo e & infra-estrutura da escola, de forma a manter
registros, relatérios, material de comunicacao e expedicao
organizados e atualizados. Possuir uma visdo de gestéo
politico-pedagodgica-administrativa da instituicdo que,
através da acdo integrada com todos os participantes da
mesma, em especial a equipe diretiva, respondera assim,
pela organizagéo técnica e legal do estabelecimento de
ensino, cooperando para a transparéncia dos processos
administrativos, financeiros e pedagdgicos.

Aflexibilidade e a articulacdo deverdo ser caracteristicas
fundamentais do perfil do secretério escolar, pois a estrutura
da secretaria escolar devera ser adaptavel as constantes
mudancas realizadas no projeto politico-pedagégico e

organizagdo da escola, conduzindo esforcos para a
eficiéncia, eficacia e relevancia do plano de trabalho da
unidade escolar.

Lideranca, capacidade de articulagdo, de decisdo e
delegacdo de responsabilidades, sdo qualidades
imprescindiveis na acdo administrativa do secretario escolar,
assegurando-se a equidade e a responsabilidade social de
todos os envolvidos na rotina escolar na busca pela
exceléncia das acGes realizadas no espaco escolar.

As responsabilidades do secretéario escolar incidem
sobre a garantia, através do registro e do arquivamento
adequados, da identidade, regularidade e autenticidade da
vida escolar de cada discente, bem como, dos dados
referentes ao corpo técnico-pedagdgico, docente e ndo
docente, sendo assim, este profissional necessita estar
preparado para desempenhar, com competéncia as tarefas
peculiares a sua funcdo, contribuindo para a melhoria da
qualidade e produtividade do processo educativo. Torna-
se necessario mencionar que o secretario escolar que
pretenda atuar neste contexto organizacional, devera buscar
intensa dedicacdo na execucdo das diferentes atividades
que sdo designadas ao seu cargo.

Diante deste novo perfil, € responsavel por vérias
atividades organizacionais da escola, desde as mais simples
até as mais elaboradas como, assessorar tecnicamente na
execucdo de projetos, apresentar relatérios e pareceres,
representar a direcdo, articular e implementar inovagdes nas
atividades desenvolvidas no cotidiano escolar.

Encontra-se hoje, em muitas instituicdes de ensino,
pessoas desempenhando o papel de secretério escolar, cuja
formacdo é de nivel médio, enquanto que o mercado de
trabalho em relacdo & area educacional, em processo de
transicdo e transformacéo, vem exigindo profissionais com
formac&o em nivel superior, qualificados, com competéncia
técnica e conhecimento tedrico-pratico de gestdo escolar,
fatores essenciais para 0 desempenho das atividades com
conhecimento e habilidade, possibilitando assim, uma
definicéo da identidade profissional. Presume-se, diante do
exposto, a necessidade de redefini¢do e realinhamento de
cargos e funcBes na gestdo escolar.

O CARATER MULTIFUNCIONAL DO SECRETARIO

FILCLAR

O secretario escolar desempenha multiplas fungdes que
tém resultado em intensificacéo, diversidade e complexidade
dos trabalhos e na sobrecarga de atividades e
responsabilidades, e diante das incessantes mudangas, ha
a exigéncia da inovacéo de conhecimentos e habilidades
em diferentes &reas como: planejamento, contabilidade,
lideranga, comunicacao, psicologia, legislacdo, capacidade
de maximizagdo e otimizagdo de novas tecnologias e de
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técnicas secretariais necessarias para a execucao de suas
tarefas.

Em suas funcdes diarias, o (a) secretario
(a) deve ser mais do que uma pessoa
encarregada de digitacdo da
correspondéncia, manutencdo do
arquivo e atendimento de telefonemas.
As vezes, esse profissional é a ponte
entre aqueles que tomam decisdes
gerenciais e 0S que executardo tais
decisbes; muitas vezes, porém, toma
decisOes e executa tarefas relevantes e
decisivas para a empresa. E, pois, nesse
momento, verdadeiro assessor, funcdo
que exige competéncias e formacao
basica bem especificas. (MEDEIROS e
HERNANDES, 1999, p. 17).

Uma das tarefas principais do secretario escolar, é a de
propiciar uma visao total dos da organizacdo dos segmentos
que compdem a unidade escolar, promovendo a integracao
e a interagdo, tanto internamente quanto externamente,
firmando-se na gestdo. Diversos setores da instituicdo de
ensino dependem de suas atividades, portanto, a
organizagdo do ambiente de trabalho, através de um
relacionamento coordenado e entrosado e adequado a cada
situacdo e da divisdo de trabalho de forma racional e objetiva,
qualifica as a¢des da comunidade escolar, imprimindo
seguranga, credibilidade e fidelidade no fluxo de informagdes,
bem como, conhecimentos e habilidades que Ihe permitam
promover a comunicagao organizacional. Nesse sentido,
desempenha uma fun¢do executiva.

Etica profissional, lideranca, sincronizaco e energizago
dos trabalhos com a equipe que atua na escola e com a
comunidade, sdo aspectos estratégicos considerados
importantes para se atingir o objetivo da instituicdo de
ensino, ou seja, 0 seu desenvolvimento e crescimento.

A qualidade total ndo estd somente
ligada a produtos, mas também a
pessoas. O profissional atual deve
conhecer diversas areas, ser qualificado,
ser criativo na resolugéo de problemas,
estar preparado para trabalhar em
equipe, ter controle emocional, enfim,
apresentar um diferencial que o destaque

entre tantos outros no mercado de
trabalho. (AZEVEDO e COSTA, 2002,
p. 137).

A amplitude de seu papel pressupe a participacdo nas
acdes pedagdgicas, pois em uma organizagdo escolar,
presume-se articular o administrativo e o pedagdgico,
contribuindo para a concretizacdo da missdo educacional
da escola, onde estdo presentes as relacdes interpessoais
com alunos, pais, professores, funcionarios e pessoas da
comunidade externa, de modo a permitir a integracdo entre
0S sujeitos sociais, construindo, vivenciando e
consolidando a gestdo escolar. A interacdo acontece por
intermédio de um compromisso ético, profissional e politico,
principalmente no que diz respeito a compreensdo de novas
concepcdes sobre gestdo educacional, superando-se
paradigmas. Cabe a este profissional o conhecimento sobre
0 projeto politico-pedag6gico, regimento interno, curriculos,
diretrizes curriculares, gestdo de pessoas, procedimentos
legais pertinentes ao funcionamento da escola como: infra-
estrutura, recursos humanos e financeiros legislagdo oficial.
Esta situacdo sugere que o secretario escolar desenvolva o
entendimento do processo de lideranga, mobilizando,
motivando e fortalecendo o grupo, através da valoracéo de
relacionamentos interpessoais, reflexdo sobre atitudes e
ac0es, e assim, gerando um ambiente integrado, produtivo
e reciproco quanto ao cumprimento dos principios, metas e
objetivos comuns a todos os participantes, diretos ou
indiretos da instituicdo de ensino.

Entende-se que a delegacdo de autoridade e
responsabilidade, sdo exigéncias da atualidade para que o
secretéario escolar possa desempenhar com competéncia
suas tarefas.

MELQLROLOCIE

Populacéo

A populagdo alvo do presente estudo constituiu-se de
41 diretores e 31 secretarios escolares de estabelecimentos
de ensino publicos estaduais do municipio de Pitanga,
perfazendo um total de 31 escolas: Colégio Estadual Antonio
Dorigon, Colégio Estadual D. Pedro I, Colégio Estadual Prof?.
Julia H. de Souza, Colégio Estadual Aurélio B. Holanda,
Escola Tiradentes, Escola Estadual do Rio do Meio, Colégio
Estadual Zélio Dziubate, Colégio Estadual Pe. Victor C.
Almeida, CEEBJA Casturina C. Bonfim, Colégio Estadual
Séao Jodo da Colina, Escola Estadual Arrio Grande, Colégio
Estadual Natal Pontarolo, Escola Estadual Sitio Boa Ventura,
Colégio Estadual Carlos Drumond de Andrade, Colégio
Estadual Vinicius de Moraes, Colégio Estadual Olidia Rocha,
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Colégio Estadual Ari Kffuri, Escola Estadual de Volta Grande,
Colégio Estadual Jodo C. Costa, Colégio estadual Ferreira
Neves, Colégio Estadual Jodo Paulo 1, Colégio Estadual
José de Anchieta, Colégio Estadual Jodo Cionek, Escola
Estadual Francisco Cavalli Costa, Colégio Estadual de Sao
Manoel, Colégio Estadual de Laranjal, Escola Estadual Pinhal
Grande, Colégio Estadual Chapadao, Colégio Estadual Adélia
B. Seguro e Escola Estadual Bela Vista.

Do referencial tedrico fizeram parte: uma abordagem
descritiva e analitica dos conceitos de gestdo escolar,
valorizacao profissional, papel e perfil do secretario escolar,
bem como a sua co-participacdo nos processos de
planejamento, organizagdo, execugdo e controle inter-
relacionados com o conceito de gestdo escolar
compartilhada.

Num segundo momento, efetuou-se a pesquisa de
campo, tendo como populagdo-alvo diretores e secretarios
escolares da rede estadual publica de ensino do municipio
de Pitanga.

Instrumento de Pesquisa

Optou-se por aplicar 0 questionario como instrumento
de pesquisa de campo, por ser considerada uma técnica de
investigacdo bastante utilizada, apesar de apresentar
algumas limitagGes, pois o mesmo contribuiu
satisfatoriamente para a sequéncia dos trabalhos,
proporcionando informacg6es diversificadas, diante da
escassez de pesquisas de campo sobre o tema.

A utilizacdo de questiondrios possibilitou a coleta de
informac@es sobre a funcéo e o papel do secretario escolar,
o seu fazer cotidiano e a visao sobre a importancia deste na
gestdo escolar, com base no pressuposto de que 0s sujeitos
tenham sido sinceros em suas informacdes e o instrumento
confiavel.

Os dados foram coletados com base numa técnica de
pesquisa composta de questdes com respostas fechadas.

As respostas coletadas foram analisadas com o objetivo
de levantar dados relacionados sobre pensamentos de
diretores e secretarios escolares do municipio de Pitanga, a
respeito da importancia do papel do secretério escolar na
gestdo escolar, bem como, sugestdes de mudancas em
relacdo a selegdo deste profissional.

A contribuigdo efetiva dos diretores e secretarios
escolares, foi decisiva para o surgimento de novas reflexdes
a respeito da dualidade secretario escolar — gestdo escolar.

O retorno de 59 questionarios
respondidos, ou seja, 82%, pode-se considerar
como um resultado satisfatorio.

ANALISE E INTERPRETACAO DOS DADOS DA

PRaQUISA

Baseando-se nos processos de analise e interpretacdo
da pesquisa, apos a coleta de dados, é possivel verificar a
existéncia de uma série de transformagdes que ocorrem em
ambito de concepc¢do organizacional das instituices de
ensino e em torno da concepcao a respeito de gestao escolar
e da co-participacdo do secretario escolar, visando a
constituicdo de uma gestdo democrética da educacao.

Neste contexto, constata-se que a maioria dos secretarios
escolares tem conhecimento de que sdo elementos
integrantes da equipe gestora, embora evidenciada uma
indefinicdo na estrutura organizacional das unidades
escolares com referéncia a composicao da equipe diretiva.
Tém uma participacdo efetiva nas atividades desenvolvidas
em ambito escolar, na atual gestdo, contribuindo para a
efetivacdo de um trabalho eficiente, através da delegacdo
pelo diretor, de autoridade e autonomia quanto a sua
participagdo no processo de tomada e execucdo de decisdes,
contribuindo para que as institui¢des de ensino adquiram
competéncias fundamentais para seu desenvolvimento.

Observa-se que quase a totalidade dos diretores
escolares, percebe que a autonomia ao secretario escolar é
necessaria, entendendo que a escola é um espaco plural de
poder e negociacéo de conflitos, construindo-se uma gestéo
participativa e democratica.

Através de uma analise mais apurada, revelou-se que,
na opinido da maioria dos diretores, o secretario escolar
desempenha um papel de auxiliar administrativo,
contrariando a concepcdo dos diretores escolares de que
este multiprofissional faz parte da equipe gestora da unidade
escolar.

A maioria dos secretérios escolares, num total de 23
profissionais, confirma a existéncia de articulagéo entre os
grupos componentes da unidade escolar, caminhando-se
para a criagdo e realizacdo de processos de integragdo e
vinculagdo entre o administrativo e o pedagdgico.

A revisdo de funcgdes, a participacdo de outros setores,
a modernizacgdo dos procedimentos administrativos, a
profissionalizagdo da gestdo educacional, possibilitam a
democratizacdo do processo de construcado social escolar e
a realizacao de seus trabalhos.

A necessidade de uma méo-de-obra especializada, onde
o fator formacdo técnica e profissional é pressuposto
indispensavel ao sucesso de qualquer instituicdo escolar
diante dos processos constantes de mudancgas, esta
presente na opinido da maioria dos secretarios escolares.

Evidencia-se, quase por unanimidade, a afirmacéo pelos
diretores escolares, de que o profissional atualmente
desempenhando a funcdo de secretario escolar (com
formacdo de nivel médio), ndo possui qualificagdo,
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competéncia técnica e profissional para desempenhar com
eficiéncia, competéncia e habilidade necesséaria as fungoes.
Atribuem esse problema a forma de sele¢éo adotada.

Fatores de habilidades como capacitacdo especifica,
atualizacdo, conhecimento, pesquisa, trabalho em equipe,
autonomia, criatividade e iniciativa devem fazer parte da
bagagem profissional, resultando positivamente no
assessoramento diario.

O desempenho das tarefas exige a
procura de novos conhecimentos. A
reciclagem continua, cursos de
treinamento, ou mesmo cursos regulares
de 3°grau em areas administrativas sdo
sempre indicados. (MEDEIROS e
HERNANDES, 1999, p. 22).

SUGESTOES

Constata-se a uniformidade de pensamento de diretores
e secretarios escolares, quanto a atual politica de recursos
humanos voltada a funcdo do secretario escolar, concluindo
- se que hé falta de implementacao de planos, programas e
projetos para o trabalhador administrativo da &rea
educacional. Aabertura de discussdes quanto a necessidade
de concurso publico para o cargo de secretéario escolar,
exigindo-se formacao especifica de nivel superior, plano de
carreira, doencas ocupacionais, treinamento, qualificagdo e
profissionalizacdo sdo temas importantissimos. A
precarizacdo das condicdes de trabalho do profissional na
funcéo de secretério escolar, com falta de uma identidade
profissional, desempenhando na maioria das vezes um sub-
papel, implica na fragmentagdo de suas atividades e
desvalorizacdo profissional, interferindo na potencializacao
de comportamentos gerenciais.

Deixa-se em aberto a “possibilidade de futuras”
pesquisas para aprofundamento do tema tratado. “Para a
organizacdo, o cargo constitui a base da aplicacdo das
pessoas nas tarefas organizacionais. Para a pessoa, 0 cargo
constitui uma das maiores fontes de expectativas e de
motivagao na organizagdo”. (CHIAVENATO, 2000, p. 269).

As atividades e atribuicdes do secretario escolar, no
dia-a-dia da escola, ultrapassam a area técnico-
administrativa, afinal, ele € co-responsavel pelo sucesso da
acao escolar e sujeito ativo do processo de organizacgdo e
gestdo escolar.

Hoje, mediante o processo de descentralizagdo e
autonomia as escolas, o secretario escolar realiza tarefas
complexas, desempenhando uma agéo multifuncional, onde
executa atividades administrativas como: planejamento,

organizacdo, operacionalizagdo, direcdo, controle de
processos relacionados as pessoas, aos recursos materiais,
ao patrimdnio e aos sistemas tecnoldgicos de informacao e
comunicacdo, mas sdo reconhecidos como auxiliares
administrativos.

CQNCLUSAQ

Este artigo teve como objetivo principal a discussao da
importancia da funcdo do secretario escolar da rede de
ensino publica do Paranda, em especial da cidade de Pitanga,
considerando seu papel politico-técnico-administrativo e
posi¢do na estrutura organizacional da institui¢do de ensino.
Partindo da premissa de que o secretario escolar deveria ser
um dos atores da equipe diretiva, atuando como co-gestor
educacional, haveria a necessidade de uma redefinicdo de
seu papel no ambito escolar, hoje visto como um auxiliar
administrativo. Buscou-se verificar a visdo que diretores e
secretarios escolares possuem da funcdo de secretario
escolar, em seus aspectos reais e ideais, propondo-se uma
outra, a do secretario - gestor, que participa, dirige,
implementa e coordena democraticamente 0 processo
educativo em todas as suas fases.

Embora tenha sido identificado por meio dos
questionarios e, ainda pela pesquisa bibliografica, que a
gestdo escolar se beneficia da participagdo do secretario
escolar para facilitar e agilizar 0s seus processos, pode-se
afirmar que atualmente, a maioria das decisdes tomadas no
interior da unidade escolar ndo sdo concebidas por este
profissional da educacéo.

Dessa forma, com o intuito de buscar mudangas de
paradigmas em relacdo ao perfil do secretério escolar, torna-
se necessario repensar sobre a sele¢do, formacéo e atuacao
deste multiprofissional, imprescindivel para o bom
funcionamento da unidade escolar.

Mudancas quanto & concepcéo, redimensionamento do
perfil e papel do secretario escolar e sua integragdo na
gestdo, seriam interessantes, embora novas concepgdes
ndo se efetivem da noite para o dia, e corresponderiam as
necessidades de uma sociedade globalizada e exigente.
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QUESTIONARIO PARA OS SECRETARIOS ESCOLARES

1. NASUA CONCEPCAO, O SECRETARIO ESCOLAR COMPOE AEQUIPE GESTORA DAESCOLA, POSSUINDO
AUTONOMIA QUANTO A TOMADA DE DECISOES?
()SIM ( YNAO

2. HA ARTICULACAO ENTRE O TRABALHO DO SECRETARIO ESCOLAR E OUTRAS EQUIPES (DIRECAO,
PROFESSORES, FUNCIONARIOS)
()SIM ( YNAO

3. HA UMA PARTICIPACAO EFETIVA DO SECRETARIO ESCOLAR TANTO INTERNAMENTE QUANTO
EXTERNAMENTE POSSIBILITANDO ACO-GESTAO NAESCOLA (Reunides pedagdgicas, Conselhos de Classe, reunides
com pais, reuniées com SEED e NRE, elaboracdo do Regimento Escolar e PPA)?

()SIM ( YNAO

4. PODE AFIRMAR, ATUALMENTE, QUE COM FORMACAO EM NIVEL MEDIO, O SECRETARIO ESCOLAR PODE
ATUAR COM EFICIENCIA, EFICACIAE EFETIVIDADE?
()SIM ( YNAO

5. AATUAL POLITICADE RECURSOS HUMANOS ESTAADEQUADAA FUNCAO DE SECRETARIO ESCOLAR, QUANTO
AO SALARIO, GRATIFICACOES, PLANO DE CARREIRA, QUALIFICACAO, VALORIZACAO, CAPACITACAO)?
()SIM ( YNAO

6. COMO ESTA ORGANIZADAAADMINISTRAGAO DAESCOLA:
( )DIRETOR

() DIRETOR E DIRETOR-AUXILIAR

( ) DIRETORE PEDAGOGO

() DIRETOR, DIRETOR-AUXILIAR E SECRETARIO

7.ASATRIBUICOES DIARIAS NAFUNCAO DE SECRETARIO (A) ESCOLAR ULTRAPASSAM AS MENCIONADAS EM
DOCUMENTACAO E LEGISLACAO DASEED?
( )SIM ( YNAO

8. PARAADIRECAO DAESCOLAO SECRETARIO ESCOLARE:
( )AUXILIARADMINISTRATIVO
( ) MEMBRO DA GESTAO ESCOLAR

9. NASUA OPINIAO, AREALIZACAO DE CONCURSO PUBLICO PARA O CARGO DE SECRETARIO ESCOLAR,
EXIGINDO-SE FORMAGAO ESPECIFICA SERIA INTERESSANTE?
( )SIM ( YNAO
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AREXOB,

QUESTIONARIO PARA OS DIRETORES

1. NASUA CONCEPCAO, O SECRETARIO ESCOLAR COMPOE A EQUIPE GESTORADAESCOLA, POSSUINDO
AUTONOMIA QUANTO A TOMADA DE DECISOES?
( )SIM ( YNAO

2. COMO ESTA ORGANIZADAAADMINISTRACAO DAESCOLA:
( )DIRETOR

( )DIRETOR E DIRETOR-AUXILIAR

( )DIRETORE PEDAGOGO

( ) DIRETOR, DIRETOR-AUXILIAR E SECRETARIO

3.NASUAOPINIAO, O DESPREPARO DOS SECRETARIOS ESCOLARES DIFICULTAO DESEMPENHO DO DIRETOR
DAESCOLA, NO SENTIDO DE DESENVOLVER UM TRABALHO PARTICIPATIVO?
( )SIM ( )NAO

4. ENQUANTO DIRETOR, ACEITAA PARTICIPACAO EFETIVA (INTERNA-MENTE OU EXTERNAMENTE) DO
SECRETARIO ESCOLAR EM RELAGAO A GESTAO DAESCOLA?
( )ASVEZES ( )NUNCA ( )SEMPRE

5.NASUAOPINIAO, ATUALMENTE, O SECRETARIO ESCOLAR E UM “AUXI-LIAR ADMINISTRATIVO” ?
( )SIM ( )NAO

6. NASUAOPINIAO, AREALIZACAO DE CONCURSO PUBLICO PARAO CARGO DE SECRETARIO ESCOLAR,
EXIGINDO-SE FORMAGAQ ESPECIFICA SERIA INTERESSANTE?
( )SIM ( YNAO

7.PODEAFIRMAR, ATUALMENTE, QUE COM AFORMAGAO EM NIVEL MEDIO E FORMA DE SELECAO UTILIZADA,
O PROFISSIONAL NAFUNCAO DE SECRETARIO ESCOLARATUARA COM EFICIENCIA?
() SIM ( ) NAO
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